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Propozycja systemu przedptatowe] sprzedazy gazu
dla przedsiebiorstw gazowniczych dziatajacych na

polskim rynku

W artykule oméwiono sposob realizacji w branzy gazowniczej systemu przedptatowej sprzedazy gazu. Dokonano
tego na podstawie doswiadczen wlasnych autora oraz pracownikdéw pionu pomiarow Polskiej Spotki Gazowniczej
Sp. z 0.0. Oddziat w Tarnowie, w ktorym to wdrozono pierwszy w Polsce system zdalnego odczytu gazomierzy do-
mowych [1, 2] i obstugi ustug przedptatowych, pracujacy wedtug zasad opisanych w artykule. Przedstawione za-
gadnienia moga by¢ pomocne dla spotek obrotu gazem chcacych uruchomic¢ w swojej ofercie sprzedaz przedptato-
wa, a tym samym w zakresie budowy wlasnych systemow informatycznych.

Stowa kluczowe: gazomierze przedptatowe, system przedplatowy, gazowy system przedptatowy, taryfa przedptatowa.

The proposition of a prepaid gas sales system for gas companies operating on the Polish
market

The article discusses how to implement a prepayment system of gas sales in the gas industry. This was done based
on the author’s own experience, as well as that of employees of the measurement division of Polish Gas Company
Ltd. Tarnow Branch, where the first operating system in Poland of remote reading of domestic gas meters [1, 2]
and prepaid services, working according to the principles described in the article has been implemented. The issues
discussed may be helpful for gas trading companies which may want to implement prepaid sales in their offer and

thereby constructing their own information systems.

Key words: prepayment gas meter, prepayment system, gas prepayment system, prepaid tariff.

Wstep

Inspiracjg do napisania niniejszego artykutu z zakresu
wdrozenia systemow przedptatowych w polskich przed-
siebiorstwach energetycznych sektora gazowego jest szyb-
ko wzrastajace zainteresowanie odbiorcow gazu mozliwo-
Sciami ograniczenia kosztow zuzywanej energii poprzez
jej bardziej racjonalne i optymalne wykorzystanie. Aby te
oszczednosci uzyskac, odbiorcy gazu coraz czesciej zwra-
cajg sie do przedsigbiorstw gazowniczych o udostepnienie
im odpowiednich narz¢dzi monitorowania zuzycia gazu
oraz udostepnienie nowych sposobow i metod rozliczania
jego zuzycia, dostosowanych do ich profili odbioru. Powyz-
sze potrzeby odbiorcoéw przektadaja sie rbwniez na dziata-
nia spotek obrotu gazem, ktore na zliberalizowanym rynku
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poszukuja nowych rozwigzan oraz sposobow sprzedazy gazu
dajacych im przewage na rynku nad konkurencja i jedno-
cze$nie zaspokajajacych zadania coraz bardziej wymaga-
jacych klientow.

Na konferencjach i spotkaniach branzowych poswieco-
nych tematyce zmian na polskim rynku gazu mozna usty-
sze¢ szereg roznych propozycji nakierowanych na umozli-
wienie odbiorcy gazu racjonalnego jego wykorzystania. Jed-
ng z nich jest propozycja wdrozenia systemoéw przedptato-
wej sprzedazy gazu.

Przedstawiane przez uczestnikow spotkan opinie na temat
mozliwosci wdrozenia w Polsce systemow przedplatowych
odnosza si¢ do oceny systemow pracujacych juz w innych



krajach, a gléwnie zastosowanych w nich rozwigzan tech-
nicznych. Rzadko jednak uwzgledniajg realia organizacji ryn-
ku gazu kraju pochodzenia systemu, majace istotny wptyw
na jego obecng organizacj¢ i strukturg. Bazowanie na takich
niepelnych pogladach moze sprawic¢, ze system wdrozony
na polskim rynku gazu moze pdzniej nie spetni¢ oczekiwan
biznesowych z uwagi na nieuwzglednienie przy jego wybo-
rze odmiennych mechanizmoéw i praw sterujacych rynkiem
polskim 1 kraju, z ktérego zaadaptowano rozwigzanie.

artykuty

W zwiazku z powyzszym rozpatrywanie zagadnienia
wdrozenia systemu przedplatowej sprzedazy gazu nalezy
rozpocza¢ od analizy rynku gazu, w ktorym system bedzie
pracowalt, tj. uwarunkowan prawnych i technologicznych pa-
nujacych w branzy oraz jej otoczeniu, specyfiki zadan 1 obo-
wiazkow przedsigbiorstw gazowniczych. Po dokonaniu sto-
sownej analizy na podstawie uzyskanych wynikéw nalezy
dobra¢ rozwigzanie techniczne systemu, ktory bedzie przed-
miotem wdrozenia.

Podstawy prawne zawarte w ustawodawstwie europejskim i polskim
odnoszace sie do systemow przedptatowych

Ustawodawstwo europejskie nie odnosi si¢ wprost do za-
gadnienia sposobu organizacji, technicznego wykonania czy
wdrozenia systemow przedptatowych w krajach cztonkow-
skich. Systemy te uwzglednia si¢ jako cz¢$¢ sktadowsg sys-
temow inteligentnego opomiarowania (ang. smart metering)
i zaleca si¢ ich wdrazanie jako element zwigkszenia efektyw-
nosci energetycznej w panstwach UE.

Podstawowe kwestie zwigzane z inteligentnym opomiaro-
waniem zuzycia energii reguluje dyrektywa 2006/32/WE [3],
ktora wyrdznia je jako jeden z podstawowych czynnikéw
wplywajacych na rozwoj efektywnosci energetycznej. Dyrek-
tywa ta umozliwia panstwom cztonkowskim tworzenie m.in.
programow pomocy publicznej, aby moc subsydiowac roz-
woj inteligentnego opomiarowania, jako jednego z elemen-
tow umozliwiajacych odbiorcom koncowym §wiadome wy-
korzystywanie energii. Beneficjentami wspomnianej pomocy
publicznej mogg by¢ zaré6wno przedsigbiorstwa energetyczne,
tj. dystrybutorzy energii (OSD"), sprzedawcy energii (spoi-
ki obrotu energig?), jak rowniez koncowi odbiorcy energii.

Z tresci dyrektywy gazowej [4] wynika, ze w celu promo-
wania efektywnosci energetycznej panstwa cztonkowskie i ich
organy regulacyjne uprawnione sg do podejmowania dziatan
zmierzajgcych do optymalizacji wykorzystania gazu przez
przedsigbiorstwa gazowe, migdzy innymi poprzez zastoso-
wanie inteligentnych systemow pomiarowych lub inteligent-
nych sieci. Ustawodawca europejski ktadzie szczegolny na-
cisk na wdrozenie inteligentnego opomiarowania w aspek-
cie wzmocnienia praw konsumentow.

'OSD — operator systemu dystrybucyjnego — przedsigbiorstwo
energetyczne zajmujace si¢ dystrybucja energii na danym obszarze
geograficznym. OSD $§wiadczy ustuge dystrybucji energii dla spot-
ek obrotu energia.

2Spotka obrotu energig — przedsiebiorstwo energetyczne zajmujace
si¢ detaliczng sprzedaza energii odbiorcom koncowym. Spotki obrotu
energii oferuja odbiorcom energi¢ wlasna lub zakupiong od przedsig-
biorstw energetycznych ja produkujacych.

W przypadku prawodawstwa polskiego podstaw do wdro-
zenia systemow przedptatowej sprzedazy gazu mozna si¢
doszuka¢ w ustawie Prawo energetyczne [5]. Do stosowa-
nia ww. systemow i urzadzen na polskim rynku gazu odno-
sz si¢ gtownie art. 6a i art. 6f tej ustawy:

Art. 6a. 1. Przedsiebiorstwo energetyczne moze zainstalo-

wac przedptatowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy stuzgcy

do rozliczen za dostarczone paliwa gazowe, energie elek-
tryczng lub cieplo, jezeli odbiorca:

1) co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesig-
¢y zwlekal z zaplatg za pobrane paliwo gazowe, energie
elektryczng lub ciepto albo swiadczone ustugi przez okres
co najmniej jednego miesigca,

2) nie ma tytutu prawnego do nieruchomosci, obiektu lub
lokalu, do ktorego sq dostarczane paliwa gazowe, ener-
gia elektryczna lub ciepfo,

3) uzytkuje nieruchomosé, obiekt lub lokal w sposob unie-
mozliwiajgcy cykliczne sprawdzanie stanu uktadu pomia-
rowo-rozliczeniowego.

2. Koszty zainstalowania uktadu pomiarowo-rozliczenio-
wego, o ktorym mowa w ust. 1, ponosi przedsigbiorstwo
energetyczne.

3. Wrrazie braku zgody odbiorcy na zainstalowanie uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego, o ktorym mowa w ust. I,
przedsigbiorstwo energetyczne moze wstrzymacé dostar-
czanie energii elektrycznej lub rozwigza¢ umowe sprze-
dazy energii.

Art. 6f. 1. W przypadku gdy odbiorca wrazliwy paliw gazo-

wych lub energii elektrycznej ztozy wniosek w przedsiebior-

Stwie energetycznym zajmujqcym sie dystrybucjq paliw ga-

zowych lub energii elektrycznej o zainstalowanie przedpla-

towego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, przedsigbior-
stwo to jest obowigzane zainstalowac taki uktad, w terminie

21 dni od dnia otrzymania wniosku.

2. Koszty zainstalowania przedptatowego uktadu pomiaro-
wo-rozliczeniowego ponosi przedsigbiorstwo energetycz-
ne, o ktorym mowa w ust. 1.

Nafta-Gaz, nr 7/2016 565



NAFTA-GAZ

Przytoczone artykuly Prawa energetycznego nie zobowia-
zujg jednak wprost polskich przedsiebiorstw energetycznych
do wdrazania systemow sprzedazy przedptatowej gazu. Cho-
ciaz art. 6f bezwzglednie obliguje przedsigbiorstwo gazow-
nicze do instalacji przedptatowych urzadzen pomiarowo-ro-
zliczeniowych, to tylko dla odbiorcow wrazliwych zdefinio-
wanych w art. 2 ust. 13d w nastepujacy sposob:
13d) odbiorca wrazliwy paliw gazowych — [oznacza] oso-
be, ktorej przyznano ryczalt na zakup opatu w rozumieniu

art. 6 ust. 7 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych, ktora jest strong umowy kompleksowej lub
umowy sprzedazy paliw gazowych zawartej z przedsigbior-
stwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania
paliw gazowych.

Liczba odbiorcéw wrazliwych na polskim rynku gazowym
jest znikoma, co potwierdza rynek, gdyz od wejscia w zycie
wWw. zapisow w Prawie energetycznym ani jeden odbiorca
wrazliwy nie skorzystat z przytoczonych zapiséw tej ustawy.

Co nalezy rozumie¢ pod pojeciem ,,system przedptatowej sprzedazy”

W jezyku potocznym system przedptatowej sprzedazy
mozna zdefiniowac jako system sprzedazy okreslonych pro-
duktow lub ustug na zasadach optat wnoszonych z gory, tzn.
przed ich dostawa lub wykonaniem.

Systemy przedptatowe kategoryzuje si¢ w zalezno$ci od
sposobu sprzedazy na systemy, w ktorych towar lub ustuga:
+ wydawana jest iloSciowo do catkowitego wyczerpania

si¢ wartosci wptaconej oplaty w nieokreslonym czasie,
* wydawana jest ilo§ciowo do warto$ci wptaconej opta-

ty w §cisle okreslonym okresie. Niewykorzystana przez

odbiorce czgs¢ towaru lub ustugi w ww. okresie przepa-

da na rzecz dostawcy.

Wybor kategorii i sposobu sprzedazy przedptatowej za-
lezy od strategii sprzedazy, strategii marketingowej sprze-
dawcy, oferowanego towaru lub ustugi oraz od zasobow
organizacyjnych i rozwigzan technicznych systemu przed-
ptatowego, ktorym sprzedawca dysponuje lub ktory zamie-
rza wdrozy¢.

Wplyw organizaciji polskiego rynku gazu na rozwigzania modelu systemu przedptatowej sprzedazy gazu

Przed przystapieniem do oméwienia modelu systemu
przedptatowej sprzedazy gazu nalezy wspomnie¢ o otocze-
niu, w jakim pracowa¢ bedzie system, tzn. strukturze polskie-
go rynku gazu, ktdra ma zasadniczy wptyw na przyjecie od-
powiedniego rozwigzania organizacyjnego i technicznego.

Zgodnie z obowigzujacym unijnym i polskim prawem od
2007 r. na rynku gazu w Polsce dziataja m.in. trzy ponizsze
rodzaje przedsicbiorstw energetycznych wykonujacych $ci-
$le okreslone funkcje w procesie dostaw paliwa gazowego
do odbiorcow koncowych:

» operator systemu przesylowego (OSP) — przedsigbior-
stwo energetyczne odpowiedzialne za proces przesytu
gazu od zrodet dostaw do punktow jego odbioru przez
operatorow systemow dystrybucyjnych lub duzych od-
biorcéw koncowych podtaczonych bezposrednio do ga-
zociggdw przesylowych OSP,

» operatorzy systemow dystrybucyjnych (OSD) — przed-
sigbiorstwa energetyczne odpowiedzialne za proces dys-
trybucji gazu od punktow odbioru z sieci OSP lub zro-
det gazu podtaczonych bezposrednio do sieci dystrybu-
cyjnych do odbiorcow koncowych gazu,

» spotki obrotu gazem — przedsigbiorstwa energetyczne
zajmujace si¢ hurtowq i/lub detaliczng sprzedaza gazu
odbiorcom koncowym. Spotki te oferuja odbiorcom gaz
wlasny lub zakupiony od innych przedsi¢biorstw ener-
getycznych. Spotki obrotu gazem nie posiadajg wlasnej
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infrastruktury sieciowej i wykorzystuja do przesytu i dys-

trybucji gazu sieci gazowe operatorow OSP 1 OSD w ra-

mach nabywanych ushug: przesytowej (ZUP?) i dystry-
bucyjnej (ZUD?).

Z ww. zakresoéw dziatalnosci poszczegdlnych przed-
siebiorstw gazowniczych wynika, ze systemem przedpta-
towej sprzedazy gazu zainteresowani sg tylko operatorzy
systemow dystrybucyjnych, bedacy wtascicielami ukta-
dow pomiarowo-rozliczeniowych zamontowanych u ma-
lych odbiorcow koncowych gazu, oraz spéiki obrotu ga-
zem, konkurujace miedzy sobg o klienta, tj. odbiorce kon-
cowego, na zliberalizowanym rynku gazu. Oba typy przed-
sigbiorstw gazowniczych, tj. zarowno OSD, jak i spotki ob-
rotu gazem, sg zainteresowane literalnie tym samym sys-
temem przedplatowej sprzedazy gazu, jednak majg roz-
ne oczekiwania w stosunku do jego funkcjonalnosci, kto-
re odpowiadajg ich zadaniom biznesowym na krajowym
rynku gazu. OSD zainteresowani sg gtdwnie nastepujacy-
mi funkcjonalno$ciami:

3ZUP — (zlecajacy ustuge przesylowa) jest to spotka obrotu gazem
nabywajgca u operatora systemu przesytowego ushuge przesytu gazu.

*ZUD — (zlecajacy ustuge dystrybucyjng) jest to spotka obrotu ga-
zem nabywajaca u operatora systemu dystrybucyjnego ustuge dystry-
bucji gazu.



» uniwersalnos$cig rozwigzania systemu w zakresie obshu-
gi r6znych ZUD-0w, realizujacych rdzne strategie mar-
ketingowe sprzedazy przedptatowej gazu,

» niezawodnoscig nadzoru nad pracg uktadow pomiaro-
wo-rozliczeniowych zamontowanych u odbiorcy gazu
(gazomierzy przedplatowych),

* dogodnym, sprawnym i bezpiecznym sterowaniem wstrzy-
mania i wznowienia dostaw gazu,

* bezpieczenstwem i bezawaryjng pracg sieci dystrybucyjnej,

* ochrong danych pomiarowych o zuzyciu gazu oraz da-
nych osobowych ZUD-6w i odbiorcow gazu, zgodna
z obowigzujacymi w Polsce przepisami w tym zakresie.
Spotki obrotu gazem zainteresowane sg gtownie naste-

pujacymi funkcjonalno$ciami:

* niezawodnymi i prostymi w obstudze dla klientow ukta-
dami pomiarowo-rozliczeniowymi (tzn. gazomierzami
przedptatowymi),

* sprawnym, tanim i dogodnym dla klienta systemem dys-
trybucji 1 poboru optat przedptatowych,

artykuty

* sprawnym, szybkim i wydajnym systemem rozliczenio-
wym ustugi,

» sprawnym i dogodnym dla klienta sposobem komuniko-
wania si¢ oraz udostgpniania tresci o zuzyciu gazu (da-
nych pomiarowych), tresci informacyjnych, handlowych
i marketingowych,

 elastycznoscia systemu wobec réznych mozliwych do re-
alizacji wariantow sprzedazy i akcji promocyjnych.
Reasumujac, potrzeby funkcjonalne dla wyzej wymie-

nionych przedsi¢biorstw gazowniczych sg tylko w niewiel-

kim stopniu ze sobg zbiezne, dlatego mozna postawic teze,
ze nie jest mozliwe stworzenie w caloéci jednego uniwersal-
nego systemu przedplatowej sprzedazy gazu, z ktorego mo-
glyby korzysta¢ wszystkie podmioty dziatajgce na polskim
rynku gazu i ktory moglby by¢ stworzony tylko przez jed-
no przedsigbiorstwo lub jeden rodzaj przedsiebiorstwa ener-
getycznego. Przyszty system przedptatowy musi si¢ sktadac

z kilku systemow roznych przedsigbiorstw wspotpracujgcych

ze sobg wedlug $cisle ustalonych zasad.

Proponowany model systemu przedptatowej sprzedazy gazu

Obecnie na rynku gazu w Polsce nie jest stosowany za-
den system przedptatowej sprzedazy paliwa gazowego. Brak
w ustawodawstwie unijnym i polskim jednoznacznej legal-
nej definicji takiego systemu powoduje, ze polskie przedsig-
biorstwa gazownicze rozpatrujg rézne modele teoretyczne
lub praktyczne, bazujac gtéwnie na rozwiazaniach systemo-
wych stosowanych w réznych krajach europejskich, ktore nie
zawsze odpowiadaja realiom i potrzebom rynku polskiego.

Najczesciej przywotywany jest model oparty na gazo-
mierzach przedptatowych sterowanych za pomoca kart ma-
gnetycznych, kart chipowych lub kodéw sterowniczych, ge-
nerowanych w procesie rejestracji i rozliczania dokonanych
optat przedptatowych przez wspoétpracujace z gazomierza-
mi systemy informatyczne. Schemat takiego modelu syste-
mu przedptatowego prezentuje rysunek 1.

Przedstawiony na rysunku 1 model systemu przedptato-
wego jest w wielu krajach europejskich bardzo popularny
1 stosowany od dtuzszego czasu. Opiera si¢ on na zatozeniu,
ze wszelkie informacje o:

* planowanym zuzyciu gazu (ilo$ci gazu odpowiadajace;j
dokonywanym przedptatom),

 realizacji odbioru gazu (sposobie odbioru gazu, profilu
odbioru gazu, prawidlowosci pracy gazomierza, bieza-
cych odczytach wskazan gazomierza itd.),

» zrealizowanym poborze gazu (ilosci dostarczonego gazu,
przyczynach zamknigcia dostaw gazu itp.)

sg przekazywane pomigdzy gazomierzem przedptatowym

a systemem informatycznym przedsigbiorstwa gazowniczego

offline, tzn. przez klienta przy wykorzystaniu kart magne-
tycznych lub chipowych wspdtpracujacych z gazomierzem,
podczas dokonywania pierwszej lub kolejnej przedptaty.
Taki spos6b komunikacji jest utomny z punktu widze-
nia obowigzkéw i zadan OSD na rynku gazu. Mimo ze jest
wiascicielem uktadu pomiarowego (gazomierza przedptato-
wego) i odpowiada za jego prawidlowg prace oraz odczyt,
nie posiada bezposredniego dostepu do procesow w nim za-
chodzacych ani do danych w nim zawartych. Wyzej wymie-
nione informacje OSD otrzymuje z systemu informatycz-
nego rejestracji i rozliczania przedptat sprzedawcy gazu, tj.
ZUD-a, po fakcie zrealizowania dostawy gazu. Model ten roz-
mywa obowigzki OSD w catym procesie obstugi i rozlicze-
nia ustugi dystrybucji gazu, wynikajace z taryfy oraz odpo-
wiedzialnosci OSD za bezpieczne uzytkowanie sieci gazowej
1 ukladéw pomiarowych. Przyj¢cie sytuacji odwrotnej, tj. ta-
kiej, w ktorej wiascicielem systemu informatycznego jest OSD,
réwniez nie jest rozwigzaniem odpowiednim, gdyz OSD wcho-
dzi w zakres obowigzkéw sprzedawcow gazu (poprzez pro-
wadzenie systemu obstugi przedptat) oraz ogranicza ich kon-
kurencje na rynku poprzez pozbawienie ich prawa do mozli-
wosci wptywania na sposob sprzedazy i promowania ofero-
wanego produktu. Z tego powodu model tego typu systemu
przedptatowego jest gldwnie wykorzystywany i przeznaczo-
ny dla przedsiebiorstw gazowniczych zintegrowanych, tzn. ta-
kich, ktére wykonujg zarazem zadania OSD oraz spétki obrotu
gazu i nie $wiadcza ustug innym spotkom obrotu gazu w zakre-
sie dystrybucji paliwa gazowego swoimi sieciami gazowymi.
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Takie przedsigbiorstwa energetyczne istnieja nadal w wielu
krajach UE, a w Polsce byty obecne do 2007 r., tzn. do czasu
zaimplementowania zapisow trzeciego pakietu energetyczne-
go i wprowadzenia podzialu kompetencyjnego na rynku gazu
zgodnie z zasadami opisanymi w artykule.

Na rysunku 2 zostat przedstawiony model systemu przed-
platowego, ktory moze w najwigkszym stopniu odpowiadac
wymaganiom polskiego rynku gazu, godzac rdézne oczekiwa-
nia przedsigbiorstw gazowniczych. Model ten bazuje na trzech
podstawowych elementach, $cisle ze soba wspotpracujacych, tj.:
* jednym systemie obstugi zlecen ustug przedptatowych

i gazomierzy przedplatowych — majagcym funkcjonowaé

w przedsiebiorstwie OSD,

SYSTEM SPOLEK OBROTU GAZU (ZUD)
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* wielu systemach przedplatowej obstugi sprzedazy gazu,
przeznaczonych dla spotek obrotu gazem (ZUD-6w), zle-
cajacych OSD ustuge dystrybucji gazu,

* uniwersalnym interfejsie komunikacyjnym do automa-
tycznej wymiany danych pomiedzy systemami informa-
tycznymi OSD i ZUD-6w.

Na bazie tego modelu mozliwe jest zaplanowanie wdro-
zenia systemow w przedsigbiorstwach obrotu gazem o r6z-
nym stopniu ztozonosci technicznej i biznesowej. Wazne
jest jedynie, aby systemy te mogly si¢ komunikowac z sys-
temem obstugi zlecen ustug przedptatowych i gazomierzy
przedptatowych OSD poprzez uniwersalny, znormalizowa-
ny przez OSD, interfejs wymiany danych.

Rys. 1. Model systemu
przedptatowej sprzedazy
gazu z gazomierzami na
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Opis zaproponowanego modelu systemu przedptatowego

System obstugi zlecen ustug przedptatowych OSD
Operator systemu dystrybucyjnego powinien posiadac

jeden system obstugi wszystkich zlecen ustug przedptato-

wych, wspotpracujacy z systemami przedptatowej sprzeda-

7y gazu obstugiwanych spotek obrotu gazem. System obstu-

gi zlecen ustug przedptatowych OSD powinien sktada¢ si¢

co najmniej z trzech podstawowych elementow:

* gazomierzy przedptatowych,

* informatycznego systemu obstugi zlecen i gazomierzy
przedptatowych,

» systemu tgcznosci, zapewniajacego sprawng komuni-
kacje pomigdzy gazomierzami przedptatowymi a syste-
mem ich obstugi.

Gazomierze przedptatowe
Gazomierze przedptatowe sg uktadami pomiarowo-ro-

zliczeniowymi zamontowanymi w punktach odbioru gazu.

Odrézniajg si¢ od klasycznych gazomierzy miechowych

tym, ze powinny posiada¢ wbudowany i sterowany automa-

tycznie zawor wstrzymania/wznowienia dostaw gazu, uktad
transmisji danych, uktad bateryjnego zasilania elektrycznego
oraz zaawansowana elektronike, ktéra powinna umozliwiac:

» biezace $Sledzenie poboru ilosci gazu przez odbiorcg,

» biezace $ledzenie stanu potozenia wbudowanego w ga-
ZOomierz zaworu,

» archiwizowanie poboréw gazu w okreslonych kwantach
czasowych,

» poréwnywanie biezacej ilosci pobieranego gazu z zadang
warto$cia odpowiadajaca ilosci gazu wykupionego w ra-
mach przedptaty,

» sprawdzanie czasu poboru gazu z zadang wartoscia, zgod-
ng z warunkami sprzedazy przedptatowej,

+ sterowanie wbudowanym zaworem gazomierza w celu
wstrzymania dostaw paliwa gazowego w nastgpstwie
osiggnigcia ustawionych wartosci poboru gazu lub cza-
su poboru,

» sterowanie wbudowanym zaworem gazomierza w celu ze-
zwolenia na wznowienie dostaw paliwa gazowego w na-
stepstwie otrzymania zdalnie nowych instrukcji,

+ diagnostyke sprawno$ci parametrow pracy gazomierza,

* zdalng wymiang¢ danych pomiarowych, ustawien i alar-
moéw z systemem obstugi gazomierzy przedptatowych,

* prezentacj¢ na wySwietlaczu gazomierza:

— licznika gléwnego (ilos¢ gazu pobranego od momen-
tu montazu gazomierza),

— ilo$ci gazu pozostatego do pobrania przez odbiorce,

— czasu pozostatego do odbioru gazu,

— alarmu progowego (informujacego o zblizajacym sie¢

momencie wyczerpania si¢ przedplaty i wstrzymania
dostaw gazu),

— statusu pracy uktadéw transmisji danych,

— stanu wbudowanego zaworu gazomierza (gazomierz
zamkniety/otwarty),

— informacji technicznych zwigzanych ze §wiadczeniem
ustugi przedptatowej (np. mozliwo$¢ uruchomienia
procedury bezpiecznego wznowienia dostawy).

Wartosci ilo§ciowe powinny by¢ podawane co najmniej

w metrach szeSciennych. Jezeli system przedplatowy i ga-
zomierze beda do tego przystosowane — rowniez w kilowa-
togodzinach lub jednostkach walutowych PLN (tzn. war-
to$¢ do wykorzystania z dokonanej optaty przedptatowe;j).

Informatyczny system obstugi ustug i gazomierzy

przedptatowych
Pod nazwg systemu obstugi ustug i gazomierzy przed-

ptatowych moze kry¢ si¢ jeden zintegrowany system lub
kilka wspotpracujacych ze sobg systemoéw dziedzinowych

i baz danych umozliwiajacych automatyczng realizacje za-

dan zwiazanych z procesem obslugi gazomierzy przedpla-

towych, takich jak:

* odbidr danych pomiarowych, diagnostycznych i alarmow
wysytanych przez gazomierze przedplatowe w trybie har-
monogramowym i spontanicznym,

* wysylanie warto$ci ustawien, wartosci limitoéw odbioru
gazu odpowiadajacych dokonanym przedptatom oraz roz-
kazéw wstrzymania/wznowienia dostaw paliwa gazowego,

* obshuga taczy komunikacyjnych z gazomierzami przed-
ptatowymi wraz z obstugg protokotéw potaczeniowych,

» prowadzenie ewidencji zamontowanych na sieci gazo-
mierzy przedptatowych,

» prowadzenie ewidencji prac wykonywanych na i z gazo-
mierzami przedptatowymi,

» prowadzenie ewidencji wykonanych i realizowanych za-
mowien przedplatowych w metrach szesciennych i/lub
kilowatogodzinach,

* prowadzenie ewidencji dokonanych wstrzyman dostaw
gazu,

» prowadzenie ewidencji dokonanych wznowien dostaw gazu,

» prowadzenie ewidencji nielegalnego poboru gazu i inge-
rencji w prace gazomierza przedptatowego przez odbiorce.
Dodatkowa bardzo wazng funkcjonalnos$cig systemu ob-

stugi ushug 1 gazomierzy przedptatowych jest obstuga uni-

wersalnego interfejsu wymiany danych z systemami przed-
ptatowymi spotek obrotu gazu. Poprzez ten uniwersalny in-
terfejs system OSD powinien automatycznie odbieraé z sys-
temoéw ZUD-6w zlecenia ustugi przedplatowej u odbiorcy
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gazu, z ktorym dana spotka posiada podpisang umowe kom-
pleksowa na dostawy gazu w trybie przedptatowym. W ra-
mach zlecenia kazda spotka obrotu gazem powinna przeka-
za¢ procz danych identyfikujacych odbiorce lub punkt od-
bioru gazu (ID, nazwa itp.) rowniez parametry dostaw, tj.
ilo$¢ gazu, ktora powinna by¢ dostarczona w ramach zle-
cenia, oraz okres, w ktorym gaz powinien by¢ odebrany’.

W odwrotnym kierunku system obstugi ustug i gazomierzy

przedptatowych powinien wysyla¢ do systemow spotek ob-

rotu gazu dane pomiarowe i diagnostyczne, tj.:

» wskazania gazomierzy (odczyty dokonywane w termi-
nach okre$lonych w umowie lub taryfie),

» informacje o wstrzymaniu dostaw gazu w wyniku zakon-
czenia dostawy przedptaconego gazu wraz z koncowym
odczytem wskazania gazomierza,

» informacje o wznowieniu dostaw gazu w nastgpstwie zto-
zonego zamoéwienia,

* inne wartosci i alarmy uzgodnione pomigdzy OSD 1 spot-
ka obrotu gazu, ktore posiada i ktorych przestanie umoz-
liwia system obstugi gazomierzy przedptatowych OSD.
Aby komunikacja pomigdzy systemem OSD a systemami

ZUD-6w przebiegata poprawnie, uniwersalny interfejs wy-

miany danych powinien by¢ przez OSD ustandaryzowany

1 rozpropagowany wsrod jego ZUD-o6w. Poprzez standary-

zacj¢ interfejsu rozumie si¢ okreslenie przez OSD podstawo-

wych parametrow technicznych i zasad pracy interfejsu i pod-
taczenia si¢ do niego, ktore powinny by¢ zachowane przez
systemy ZUD-6w przy budowie potaczen wymiany danych

z systemem OSD. Standard interfejsu powinien okreslaé:

* wymagania dotyczace warstw komunikacyjnych wymia-
ny danych (facza komunikacyjne, protokoty komunika-
cyjne, sposoby zabezpieczen danych, sposoby autoryza-
cji uzytkownikow, sesje polaczen itp.),

» struktury i formaty informacji przesytanych do systemu
OSD (tzn. zlecen wykonania, zapytan, parametryzacji,
wstrzyman, wznowien dostaw gazu, danych o odbior-
cach gazu itp.),

 struktury i formaty informacji wysytanych z systemu OSD
(tzn. komunikatow z danymi pomiarowymi, informacji
o wstrzymaniu dostaw, danych diagnostycznych urzadzen
pomiarowo-rozliczeniowych itp.),

* inne wymagania organizacyjne i techniczne pracy inter-
fejséw komunikacyjnych.

*W omawianym modelu przyjeto dwa parametry ustugi przedplato-
wej, tzn. ilo§¢ gazu, jaki powinien by¢ dostarczony, oraz okres obo-
wigzywania dostawy. Jednakze w zaleznosci od strategii sprzedazo-
wej ZUD-a moze by¢ wykorzystywany w ustudze tylko jeden para-
metr — ilo$¢ dostarczanego gazu w nieokre§lonym czasie jego odbioru.

570 Nafta-Gaz, nr 7/2016

System tacznosci

Aby gazomierze przedplatowe wspotpracowaly prawidto-
wo z systemem obstugi zlecen dla gazomierzy przedptato-
wych, niezbedny jest sprawny i bezawaryjnie pracujacy sys-
tem tgcznosci. Jego struktura jest zalezna od modutow ko-
munikacyjnych stosowanych w gazomierzach przedptato-
wych. Jezeli gazomierze wykorzystuja moduly komunika-
cyjne telefonii komorkowej GSM, wowczas struktura syste-
mu facznosci opiera si¢ na strukturze sieci telefonii komor-
kowej jednego Iub wielu operatorow telekomunikacyjnych,
ktorych karty SIM sg uzywane w gazomierzach przedptato-
wych. W przypadku stosowania modutéw takze innych sie-
ci publicznych lub prywatnych system facznosci bazuje row-
niez na sieciach radio- lub telekomunikacyjnych. W anali-
zowanym modelu systemu przedptatowego zaleca si¢ uzy-
wanie gazomierzy przedptatowych wyposazonych w rdzne
uktady do transmisji danych, wykorzystujace przewodowe
Iacza internetowe, sie¢ telefonii komorkowej GSM, prywat-
ng sie¢ radiowa OSD lub sieci innych operatorow sieci ener-
getycznych i telekomunikacyjnych.

Roéwnie wazne w systemie tacznosci jest zapewnienie
odpowiedniej 1 niezawodnej struktury komunikacyjnej dla
potrzeb uniwersalnego interfejsu wymiany danych pomig-
dzy system OSD a systemami spotek obrotu gazem. Struk-
tura ta powinna bazowac na szyfrowanych laczach telein-
formatycznych prywatnych lub dzierzawionych od opera-
toréw publicznych.

System przedptatowy spotki obrotu gazem (ZUD)

Na rysunku 2 przedstawiono przyktadowy model syste-
mu przedplatowej sprzedazy gazu, do ktorego budowy po-
winna dazy¢ kazda ze spotek obrotu gazem chegca oferowaé
ustugi przedplatowej sprzedazy gazu w sieci gazowej OSD.

System sp6tki obrotu gazem powinien sktadac si¢ z mi-
nimum czterech podstawowych ponizszych podsystemow:
+ systemu dystrybucji i poboru oplat przedptatowych,

* systemu bilingowego,

* systemu wymiany danych z klientami,

* interfejsu komunikacyjnego wymiany danych z syste-
mem OSD.

Wyzej wymienione podsystemy moga tworzy¢ jeden zin-
tegrowany i dedykowany system dla ushug sprzedazy przed-
platowych lub by¢ osobnymi systemami wymieniajacymi od-
powiednie dane na potrzeby obstugi przedptatowej, stuzacymi
réwniez w innych procesach biznesowych przedsigbiorstwa.

System dystrybucji i poboru opftat przedptatowych

Jest to jeden z najwazniejszych systemow wchodzacych
w sktad systemu przedptatowej sprzedazy gazu; bez niego
trudno mowic o ustudze przedptatowe;.



Stopien zaawansowania struktury i sposobu pracy tego
systemu zalezy wprost od przyjetej w danej spotce obrotu ga-
zem strategii realizacji ustugi sprzedazy przedptatowej oraz
jej powszechnosci.

Z jednej strony moze to by¢ system maty, najczgéciej wy-
dzielone funkcjonalno$ci systemu bilingowego, z drugiej zas
strony — bardzo rozbudowane rozproszone systemy wspot-
pracujace z systemami bankowymi, telekomunikacyjnymi
czy tez systemami duzych sieci handlowych.

W przypadku matych systemow dystrybucja i pobor optat
przedptatowych moga opierac si¢ gldwnie na biurach obstugi
klientéw zlokalizowanych w jednostkach terenowych spotek
obrotu gazem. Jezeli dany odbiorca chce dokona¢ przedpla-
ty, musi jg zrealizowa¢ bezposrednio w ww. biurze. System
dystrybucji i poboru optat przedptatowych staje si¢ tym bar-
dziej zaawansowany, im wigcej kanatow dystrybucji przed-
ptat otwiera spotka obrotu gazem.

Obecnie na $wiecie spotyka si¢ bardzo zawansowane
systemy dystrybucji i poboru optat przedptatowych, obstu-
gujace setki tysiecy klientéw. Dziata w nich szereg kana-
tow dystrybucyjnych przedptat. Przedptaty mozna dokony-
wacé za posrednictwem przelewoéw bankowych, bankoma-
tow, specjalnych automatéw do poboru przedptat, wiado-
mosci SMS, portali internetowych, platnosci smartfonami
w technologii NFC itp.

Najlepszym przyktadem dziatajagcych w Polsce syste-
moéw dystrybucji 1 poboru optat przedptatowych i ich zasie-
gu sg rozwigzania funkcjonujace u operatoréw sieci telefo-
nii komérkowej oferujgce dotadowania w systemie prepaid.

System bilingowy
System bilingowy to informatyczny system rozliczania

1 fakturowania sprzedazy ustug oferowanych klientowi.

W naszym modelu jest to osobny system lub cz¢$¢ wigk-

szego systemu informatycznego przedsigbiorstwa spotki

sprzedazy gazu zorientowane na sprzedaz gazu w formie
przedptatowe;.

Aby system bilingowy mogt prawidtowo rozliczaé, fak-
turowac i kontrolowaé warto$¢ sprzedazy gazu w ustudze
przedptatowej, musi dysponowac ponizszymi danymi:

» warto$ciami dokonywanych przez klientow spotki optat
przedptatowych,

* warto$ciami zmierzonej ilosci sprzedawanego gazu po-
szczegolnym swoim klientom w ustudze przedptatowe;.
Informacje o wartosci optat przedptatowych dokonanych

przez poszczegdlnych klientow system bilingowy pozyski-
wa¢ powinien z systemu dystrybucji i poboru optat przed-
platowych, natomiast informacje o ilosci sprzedawanego
gazu — z systemu obstugi ustug i gazomierzy przedptato-
wych OSD poprzez uniwersalny interfejs.

artykuty

System wymiany danych z klientami
Trudno méwic o systemie przedplatowej sprzedazy gazu

bez systeméw odpowiedzialnych za wymiang danych z od-

biorcami gazu, czyli klientami ustugi przedptatowej. Nale-
zy jednak zadaé pytanie, jakie informacje powinien uzyskac
klient ushugi przedptatowej, aby byta ona wykonana zgod-
nie z obowigzujacym prawem oraz z pozytkiem dla klienta

1 przedsiebiorstw gazowniczych.

Informacje, ktére powinien otrzymywac¢ klient, mozna
podzieli¢ na dwa typy:

* informacje o realizacji zakupionej ustugi przedptatowe;j
sprzedazy gazu,

* informacje rozliczeniowe, marketingowe méwigce o0 moz-
liwych opcjach §wiadczonej ustugi oraz innych ustugach
towarzyszacych.

W ramach informacji o realizacji ustugi przedptatowej
odbiorcy gazu powinny by¢ przekazywane nastepujace dane:
» wartosci kwotowe oraz terminy dokonywanych oplat

przedptatowych,

» odpowiadajaca dokonanej optacie przedptatowej ilo§¢
zakupionego gazu w metrach sze§ciennych i/lub kilowa-
togodzinach,

» termin realizacji ustugi przedptatowej dla dokonanej opta-
ty przedptatowe;,

* ilo$¢ pozostatych do wykorzystania metréw szesciennych
gazu i/lub kilowatogodzin, i/lub PLN z dokonanej opta-
ty przedptatowej,

» czas pozostaty do konca trwania poboru gazu z dokona-
nej oplaty przedptatowe;,

* informacje alarmowe o zblizajacym si¢ zakonczeniu
$wiadczenia dostawy gazu w ramach dokonanej opta-
ty przytaczeniowej; informacje te moga by¢ wywolywa-
ne przez systemy po stwierdzeniu przekroczenia okre-
Slonych warto$ci progowych ilosci pobranego gazu lub
uptywu okre$lonego czasu®,

* inne informacje zwigzane z technicznym $wiadczeniem
ustugi przedptatowe;.

Wyzej wymienione dane mogg by¢ przekazywane kliento-
wi na wys$wietlaczu gazomierza przedptatowego oraz w inny
sposob, np. przy wykorzystaniu portalu internetowego lub
w formie wiadomosci SMS wysytanych na numer telefo-
niczny odbiorcy gazu.

W ramach informacji rozliczeniowych i marketingowych
moga by¢ przekazywane i wymieniane dane:

» osobowe odbiorcy gazu i jego umowy na dostawe gazu
w ramach ustugi przedptatowej,

Informacje te wystepuja tylko w przypadku, gdy spotka obrotu ga-
zem w swojej ustudze przedptatowej uwzglednia termin, w jakim od-
biorca jest zobowigzany pobrac paliwo gazowe.
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» o zrealizowanych dotadowaniach ustugi przedptatowe;,

» o odbiorcach gazu w ostatnim okresie (np. miesigcu, kwar-
tale, potroczu, roku),

* o sposobie rozliczenia optat przedplatowych,

* 0 stosowanej taryfie przedptatowe;j, tzn. wysokos$ci optat
statych, wysokos$ci optat zmiennych, warunkach reklama-
cji, sposobie dokonywania korekt rozliczeniowych itp.,

* o innych ustugach $wiadczonych przez spotke obrotu
gazem,

» o bonifikatach i akcjach promocyjnych dla klientow ofe-
rowanych i stosowanych przez spotke obrotu gazem.
Powyzsze dane z uwagi na ich chroniony’ charakter moga

by¢ udostepniane odbiorcy gazu tylko i wytacznie w for-

mie zastrzezonej 1 zaakceptowanej przez klienta, tzn. jedy-
nie za posrednictwem zabezpieczonego przed niepowola-
nym dostgpem portalu internetowego lub centrum telefo-
nicznego (call center) lub w sposéb bezposredni w biurze
obslugi klienta. Inne formy komunikacji, tj. wy$wietlacz

gazomierza 1 wiadomosci SMS, albo nie spelniajg warun-
kow odpowiedniej ochrony danych (wyswietlacz gazomie-
rza), albo posiadaja ograniczone mozliwos$ci przesytu da-
nych (wiadomosci SMS).

Jak wynika z powyzszych rozwazan, system wymiany
danych z odbiorcg gazu moze mie¢ form¢ prosta, polega-
jaca na bezposrednim kontakcie odbiorcy gazu z przedsta-
wicielem spotki obrotu gazem w biurze obstugi klienta lub
w lokalu odbiorcy w formie kontaktu akwizytorskiego. Jed-
nak najczgsciej systemy te posiadajg bardziej zaawansowang
technologicznie strukture i forme, tzn. wykorzystuja w swo-
im dziataniu jeden lub wiele z ponizszych kanatow komuni-
kacji elektronicznej:

» call center (obsluga telefoniczna klientow),

 sieci telefonii komorkowej (wymiana wiadomosci SMS),

+ sieci teleinformatyczne publiczne i prywatne (wymiana
danych z wykorzystaniem sieci Internet, intranet, home-
net®, sieci telewizji kablowej itp.).

Opis przebiegu procesu sprzedazy przedptatowej gazu w zaproponowanym modelu systemu

W niniejszym rozdziale przesledzono caty proces $wiad-
czenia ustugi przedptatowej sprzedazy gazu na podstawie
omawianego wczesniej modelu systemu (rysunek 2).

Odbiorca gazu moze skorzysta¢ z ustugi przedptatowej,
podpisujac stosowng umowe sprzedazy gazu, zmieniajac wa-
runki umowy w biurze obstugi klienta spotki obrotu gazu Iub
zdalnie wykorzystujac jeden z dostepnych kanatéw obstu-
gi klienta oferowany przez dang spotke sprzedazy gazu. Po-
wyzsza umowa zostaje zarejestrowana w systemie bilingo-
wym spotki sprzedazy gazu i jednocze$nie informacja o niej
jest przekazywana do systemu dystrybucji i poboru dotado-
waf, celem identyfikacji dokonywanych optat przedptato-
wych odbiorcy, oraz do systemu obstugi ushug i gazomierzy
przedptatowych OSD. W nastepstwie otrzymanej informa-
¢ji OSD montuje u danego odbiorcy gazu gazomierz przed-
ptatowy, konfiguruje potaczenie z nim oraz odnotowuje roz-
poczecie $wiadczenie ustugi przedptatowej w swoich syste-
mach informatycznych. Po wykonaniu wyzej wymienionych
czynno$ci system obstugi gazomierzy przedptatowych OSD
informuje system bilingowy spotki obrotu gazem o gotowo-
$ci do $wiadczenia ustugi przedptatowej. Nastgpnie spotka
obrotu gazem informuje swojego odbiorce o mozliwosci roz-
poczgcia $wiadczenia ustugi przy wykorzystaniu posiadane-
go systemu wymiany danych z klientem.

"Przytoczone dane odnoszace si¢ do danych o kliencie i jego umo-
wach cywilnoprawnych sa danymi osobowymi w mys$l ustawy
o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U.
z 1997 1. Nr 199, poz. 883 z p6zn. zm.).
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Odbiorca gazu dokonuje pierwszej optaty przedptato-
wej w systemie dystrybucji i pobordéw optat przedptatowych
ZUD-a. Informacja o przedptacie jest przekazywana do syste-
mu bilingowego, w ktorym nastepuje przeliczenie wplaconej
kwoty na ilo$¢ jednostek bilingowych do wydania oraz wy-
znaczenie okresu przeznaczonego na ich odbior. Przeliczenie
nastepuje na podstawie regut zapisanych w taryfie spotki ob-
rotu gazem i taryfie OSD. Wyliczone wartosci ilo$ci gazu oraz
czasu trwania dostawy sg nastepnie przesytane do systemu ob-
stugi ustug 1 gazomierzy przedptatowych OSD. System ten po
ich odnotowaniu przesyta je dalej, do gazomierza przedptato-
wego. Gazomierz przedptatowy odnotowuje te dane, przedsta-
wia je odbiorcy gazu na wyswietlaczu 1 informuje o mozliwo-
$ci uruchomienia gazomierza celem rozpoczgcia odbioru gazu.

Gazomierz przedptatowy w trakcie odbioru gazu na bie-
zaco wyswietla stany wielko$ci poborow oraz ilo$ci pozosta-
fe jeszcze do odebrania. Jednocze$nie periodycznie, w okre-
Slonych okresach, przesyta do systemu obstugi ustug i gazo-
mierzy przedplatowych OSD dane o zuzyciu gazu przez od-
biorc¢ oraz dane diagnostyczne pracy gazomierza.

Powyzsze dane lub ich czgs¢ system OSD przekazuje uni-
wersalnym interfejsem do systemu bilingowego spotki obrotu

$Homenet — teleinformatyczna sie¢ domowa. Jest to sie¢ obstugu-
jaca réznego rodzaju i przeznaczenia inteligentne systemy i urzadze-
nia pracujace w inteligentnym domu, tj. sprzet AGD, RTV, o$wietle-
nie, inteligentne mierniki medidow, systemy alarmowe, przeciwpoza-
rowe itp. Aby sieci homenet mogly spetnia¢ prawidtowo swoja funk-
cje, sa najczesciej podlaczone poprzez zabezpieczony interfejs komu-
nikacyjny z siecig Internet lub intranet.



gazem, ktory te dane przesyta do systemu wymiany danych
z klientem. Odbiorca gazu, korzystajac z jednego lub wielu
kanatow informacyjnych systemu wymiany danych z klien-
tem, otrzymuje dane o swoim zuzyciu gazu i o stadium wy-
konalnosci ostatniej dokonanej optaty przedptatowe;.

W przypadku odbioru przez odbiorce catej ilosci zaku-
pionego gazu lub wyczerpania si¢ czasu przewidzianego na
jego pobor gazomierz przedplatowy samoczynnie zamyka
doptyw gazu. Informacja o tym fakcie jest przekazywana

artykuty

do spotki obrotu gazem i klienta ta sama droga co okresowe
odczyty uktadu pomiarowego.

W trakcie realizacji odbioru gazu w ramach dokonanej
juz optaty przedptatowej odbiorca moze wykonaé¢ dodat-
kowe przedptaty, powodujac tym samym zwigkszenie ilo-
$ci zakupionego gazu i/lub wydtuzenie okresu jego pobo-
ru. Proces obstugi dodatkowego lub kazdego nastgpnego
dotadowania przebiega analogicznie do pierwszego, opi-
sanego wyzej.

Podsumowanie

Rynek przedptatowej sprzedazy gazu w Polsce jeszcze
»raczkuje”, jednak mozna zaobserwowac wzrastajgce za-
interesowanie nim ze strony spotek obrotu oraz odbiorcow
koncowych gazu.

Jak wynika z niniejszego artykutu, istniejg powazne ba-
riery wejscia na ten rynek, do ktorych zaliczy¢ nalezy:

* niejednoznaczne i mato preferujace rynek przedptatowej
sprzedazy gazu przepisy prawne (obowigzek przedsie-
biorstw energetycznych stosowania gazomierzy przed-
ptatowych tylko dla odbiorcéw wrazliwych),

» brak taryf przedplatowych u operatora systemu dystry-
bucyjnego oraz w spotkach obrotu gazem,

* uzaleznienie wdrozenia ustugi przedptatowej przez spot-
ki obrotu gazem od zaangazowania si¢ operatora syste-
mu dystrybucyjnego,

» wysokie koszty wdrozenia systemow informatycznych,
z uwagi na bardzo ograniczong dostepnos¢ takich roz-
wigzan na polskim rynku; nalezy badz od zera opra-

Prosimy cytowac jako: Nafta-Gaz 2016, nr 7, s. 564-573, DOI

cowac, wykona¢ 1 wdrozy¢ omawiane w artykule sys-
temy, badZ gruntownie przebudowaé rozwigzania juz
posiadane,

» brak opracowanych szczegolowych zasad funkcjonowa-
nia uniwersalnego interfejsu wymiany danych systemu
OSD z systemami przedptatowymi spotek obrotu gazem;
proponuje sie¢, aby zasady opracowac w formie standardu
technicznego Izby Gospodarczej Gazownictwa lub innej
réwnowaznej organizacji,

» Dbrak ogolnopolskich prawnych regulacji w zakresie udo-
stepniania przez ogélnopolskich operatorow telekomuni-
kacyjnych na preferencyjnych zasadach struktur i kanatow
transmisji danych dla projektow zwigzanych ze zwiek-
szeniem w Polsce efektywno$ci wykorzystania energii
i ushug energetycznych,

» wysokie koszty promocji ustugi przedptatowej wsrod od-
biorcow, zwlaszcza w przypadku spotki obrotu gazem,
ktéra bedzie pionierem we wdrozeniu tej ustugi.

: 10.18668/NG.2016.07.11

Artykul nadestano do Redakcji 1.02.2016 r. Zatwierdzono do druku 21.04.2016 1.

Artykut powstal na podstawie referatu zaprezentowanego na Konferencji Naukowo-Technicznej FORGAZ 2016 ,, Techniki i tech-

nologie dla gazownictwa — pomiary, badania, eksploatacja”, zorganizowanej przez INiG — PIB w dniach 1315 stycznia 2016 r.

w Muszynie.
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